Regulamin Wspétpracy B2C, dalej ,,Regulamin”
z dnia 01.01.2025r.

INFORMACJE OGOLNE

Niniejszy regulamin okresSla ogdlne warunki wspbtpracy w przypadku zawierania

umow sprzedazy i/lub dostawy dotyczgcych Zaméwien indywidualnych miedzy

Robertem Piotrowskim prowadzgcym dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg POWER

Rubber Robert Piotrowski, zarejestrowanym w Centralnej Ewidencji i Informacji o

Dziatalnosci Gospodarczej pod adresem Moszna-Parcela, nr 55A, 05-840 Moszna-
Parcela, gm. Brwindw, numerem NIP: 5342331435 oraz numerem REGON: 365271408,

a Zamawiajgcym.

Regulamin obowiqzuje od: 01.01.2025r.

Il.
1)

2)

3)

4)

5)

DEFINICJE:

Wykonawca - Robert Piotrowski prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarczg pod
firmg POWER Rubber Robert Piotrowski, zarejestrowany w Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej pod adresem Moszna-Parcela, nr 55A,
05-840 Moszna-Parcela, gm. Brwindw, NIP: 5342331435 oraz REGON: 365271408;
Zamawiajgcy/Konsument - osoba fizyczna nieprowadzgcg dziatalnosci
gospodarczej lub osoba fizyczna prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg,
sktadajgca Zamdwienie indywidualne u Wykonawcy, ktére nie jest zwigzane
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowqg lub osoba
fizyczna sktadajgca Zamowienie indywidualne u Wykonawcy bezposrednio
zwigzane z jej dziatalnoScig gospodarczg, gdy z tresci Zamowienia
indywidualnego wynika, ze nie ma ono dla tej osoby charakteru zawodowego;
Zamoéwienie indywidualne - zamodwienie sktadane przez Zamawiajgcego u
Wykonawcy na towar nieprefabrykowany, wyprodukowany wedtug
specyfikacji Zamawiajgcego lub stuzgcy zaspokojeniu jego
zindywidualizowanych potrzeb;

Milimetr - jednostka miary oznaczajgca podwielokrotnos¢ metra -
podstawowej jednostki dtugosci w uktadzie SI. Jeden milimetr rbwna sie 103 m;
Ustuga przygotowania rysunku technicznego - ustuga polegajgca na

sporzqadzeniu przez Wykonawce rysunku technicznego Towaru przy



uwzglednieniu wytycznych podanych przez Zamawiagjgcego w Zamowieniu
indywidualnym oraz udzieleniu Zamawiajgcemu licencji niewytgcznej do
przygotowanego rysunku technicznego;

6) Regulamin/regulamin — niniejszy dokument;

7) Towar/towar — produkty oferowane przez Wykonawce wytworzone z tworzywa
sztucznego lub naturalnego, wedtug indywidualnych potrzeb Zamawiajgcego
na podstawie Zamdwienia indywidualnego;

8) Prototyp/prototyp — pierwowzér zamawianego Towaru przez Zamawigjgcego
na podstawie Zamdwienia indywidualnego, ktéry Wykonawca zobowigzany
jest odwzorowac na podstawie Zamdwienia indywidualnego;

9) Strony - Zamawiagjgcy i Wykonawca zawierajgcy umowe sprzedazy i/lub
dostawy na podstawie niniejszego Regulaminu;

10) Zapytanie materiatlowe - zapytanie skierowane przez Zamawiajgcego do
Wykonawcy w formie mailowe] lub telefonicznej dotyczgce mozliwosci
wykorzystania przez Wykonawce materiatu wtasnego Zamawiagjgcego do

wytworzenia towaru bedgcego przedmiotem Zamodwienia indywidualnego.

M. ZASADY SKLADANIA ORAZ REALIZACJA ZAMOWIEN INDYWIDUALNCYH

. Zamdwienia indywidualne mozna sktadac:

a) za posrednictwem poczty elektronicznej na adres Power@PowerRubber.com;

b) przy uzyciu formularza kontaktowego dostepnego na stronie internetowej —
https://powerrubber.com/sklep/.

. Zamdwienie indywidualne powinno zawiera¢ w szczegdlnosci:

a) imie i nazwisko Zamawiajgcego;

b) firme Zamawiajgcego wraz z danymi identyfikacyjnymi takimi jak NIP oraz
REGON,

c) adres email Zamawiajgcego;

d) numer telefonu Zamawiajgcego;

e) adres do korespondencji;

f) adres do wysytki towaru;

g) okredlenie zamawianego fowaru z elementami okreslonymi w lIl. pkt 3 oraz 4;

h) okreslenie formy dostawy: odbidr osobisty/ przesytka kurierska;

i) informacje o potrzebie/braku potrzeby przygotowania przez Wykonawce

rysunku technicznego towaru;
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i) w przypadku poinformowania o poftrzebie przygotowania przez Wykonawce
rysunku technicznego towaru, Zamawiagjgcy dodatkowo w Zamodwieniu
informuje o:

a) ksztatcie elementu (najlepiej poprzez przystanie zdjecia Ilub szkicu
elementu);
b) wymiarach elementu (w milimetrach);

Wymiary towardw wskazywane przy sktadaniu Zamowienia indywidualnego

powinny by¢ podane w jednostce miary: milimetr (symbol: mm), z zastrzezeniem

punktu 4 ponize;.

W przypadku Zamoéwien indywidualnych na towar o nazwie oringi gumowe,

wymiary powinny by¢ podawane w nastepujgcy sposoéb: srednica wewnetrzna x

Srednica przekroju (ID x CS).

Wykonawca o$wiadcza, ze tolerancja wymiarowa dla kazdego rodzaju materiatu

moze sie roznic. Informacje nt. wszelkich tolerancji wymiarowych przestane

zostang Zamawiajgcemu wraz z ofertq.

W przypadku przestania wymiardéw towaru w innych jednostkach niz wymieniona

w lll. pkt 3 Regulaminu, Wykonawca wzywa Zamawiagjgcego do podania

wymiaréw w jednostce miary okreslonej w punkcie 3 powyzej.

W przypadku, gdy pomimo wezwania Zamawiagjgcy nie poda wymiardw w

wymaganej jednostce miary  Wykonawca nie  przyimuje = Zamdwienia

indywidualnego do realizacji, o czym informuje Zamawiajgcego.

Wezwanie oraz zawiadomienie, o ktorych mowa w lIl. pkt 6 i pkt 7 Regulaminu

Wykonawca wysyta w formie oraz terminie, o ktérym mowa w lll. pkt 9 Regulaminu.

Wykonawca po ofrzymaniu  Zamdwienia indywidualnego zawiadamia

Zamawiajgcego o jego przyjeciu w formie dokumentowej, poprzez wiadomosc

wystanq z poczty elekironicznej pod adresem Power@PowerRubber.com wystane

na adres email Zamawigjgcego wskazany w Zamodwieniu indywidualnym.
Zawiadomienie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim powinno zosta¢ wystane
niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 2 dni roboczych od dnia otfrzymania
Zamodwienia indywidualnego.

W przypadku checi skorzystania przez Zamawiajgcego z Ustugi przygotowania
rysunku technicznego niezbedne jest zgtoszenie takiego zapotrzebowania w

Zamodwieniu indywidualnym zgodnie z lll. pkt 2i.
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W sytuacji akceptacji przygotowania rysunku technicznego do realizacji przez
Wykonawce, przygotowany  rysunek  techniczny  zostanie  przestany
Zamawiajgcemu do akceptacii w ciggu 2 dniroboczych od daty zawiadomienia
0 przyjeciu Zamowienia indywidualnego, o ktérym mowa w lIl. pkt 9 Regulaminu.
Wykonawca zobowigzuje sie przestac Rysunek techniczny w formie pliku pdf.
Po dokonaniu przez Zamawiajgcego zaptaty w catosci ceny za realizacje
Zamodwienia indywidualnego oraz wydania towaru, a takze rysunku technicznego,
jezelizostat zamowiony, Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu licencji niewytgcznej
do rysunku technicznego na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie.
Zawiadomienie, o ktérym mowa w lll. pkt 9 zawiera szacunkowy czas realizacji
Zamodwienia indywidualnego, koszt jego readlizacji, forme ptatnosci oraz w
przypadku wyboru przez Zamawiajgcego opcji dostawy za posrednictwem firmy
kurierskiej, takze koszt dostawy — co stanowi oferte w rozumieniu przepisow
Kodeksu cywilnego.
Oferta, o ktérej mowa w pkt 13 powyzej wazna jest przez 7 dni kalendarzowych od
dnia wystania Zawiadomienia do Zamawiajgcego. W przypadku zamdwienia na
towar, o ktérym mowa w |ll. pkt 4, oferta wazna jest przez 12 godzin od godziny
wystania  Zawiadomienia do Zamawigjgcego. W  przypadku  braku
poinformowania Wykonawcy w ww. terminie o akceptacji oferty przez
Zamawiajgcego, przyjmuje sie, ze nie zostata ona zaakceptowana.
W chwili powiadomienia Wykonawcy o akceptacji oferty, o ktérej mowa w pkt. 13
powyzej dochodzi do zawarcia miedzy Wykonawcqg, a Zamawiajgcym umowy
sprzedazy lub/i umowy dostawy towaru.
Minimalna warto$¢ Zamowienia indywidualnego: wynosi 123 PLN brutto (stownie:
sto dwadziescia trzy ztote).
Czas realizacji Zamdwienia indywidualnego szacunkowo wynosi od 1 do 8 dni
roboczych od daty zawarcia umowy, o ktérej mowa w lIl pkt 15 Regulaminu. Czas
realizacji Zamdéwienia indywidualnego moze ulec zmianie, w szczegdlnosci w
zaleznosci od:

a) wielkosci Zamdwienia indywidualnego;

b) specyfikacji Zamodwienia indywidualnego;

c) dostepnosci surowcdw niezbednych do wykonania Zamodwienia

indywidualnego;
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d) czasu niezbednego na dostawe towaru w zaleznosci od wybranego przez
Zamawiajgcego kuriera;

e) przyczyn spowodowanych dziataniem sity wyzsze;.
O zmianie czasu realizacji Zamowienia indywidualnego Wykonawca niezwtocznie,
nie pozniej niz w terminie 1 dnia roboczego od dnia powziecia informacji o braku
mozliwosci dochowania terminu okresSlonego w pkt. 17 powyzej, informuje
Zamawiajgcego w formie mailowej, na adres email podany w Zamowieniu
indywidualnym.
Czas readlizacji Zamoéwienia indywidualnego uwzglednia wytgcznie wymiar
czasowy niezbedny do sprowadzenia surowcdw, wytworzenia towaru,
skompletowania Zamodwienia indywidualnego oraz dostarczenie towaru firmie
kurierskiej lub Zamawiajgcemu, jezeli wybrat opcje odbioru osobistego. Czas
realizacji Zamoéwienia indywidualnego nie uwzglednia czasu dostawy po
przekazaniu Zamowienia indywidualnego firmie kurierskiej do czasu jego dostawy
do Zamawiagjgcego.
Zamawiajgcy moze odebrac¢ Zamodwienie indywidualne osobiscie w siedzibie
Wykonawcy pod adresem: ul. Domaniewska 1 05-800 Pruszkéw /k. m.st. Warszawa,
PO wczesniejszym uzyskaniu zawiadomienia o mozliwosci odbioru towaru na adres
email lub numer telefonu podane w Zamodwieniu indywidualnym.
Zamawiajgcy wraz z Zamoéwieniem indywidualnym ma prawo dostarczyE
Wykonawcy wtasny rysunek techniczny. W przypadku dostarczenia rysunkéw
technicznych przez Zamawiajgcego do Wykonawcy, powinny one by¢ w plikach
o formacie .dxf lub .dwg.
Rysunki techniczne, o ktérych mowa w Illl. pkt 21 Regulaminu powinny byc¢
przygotowane w skali 1:1.
Zamawiajgcy chcac, aby Wykonawca zrealizowat Zamodwienie indywidualne przy
wykorzystaniu  materiatdw Zamawicjgcego, sktada Wykonawcy Zapytanie
materiatowe.
Wykonawca po otrzymaniu Zapytania materiatowego dokonuje weryfikacji pod
katem mozliwosci realizacji Zamdwienia indywidualnego z materiatu wskazanego
przez Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy wytgcznie za zgodg Wykonawcy ma prawo wystac Wykonawcy, na

swoj koszt i ryzyko, probke materiatu, z wykorzystaniem ktérego ma byc
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zrealizowane Zamodwienie indywidualne, o ile materiat na to pozwoli. Termin i
sposdb wysytki Zamawiajgcy i Wykonawca uzgadniajg wspdlnie.

Wysytajgc préobke materiatu, o ktérej mowa powyzej, Zamawiajgcy wyraza zgode
na wykorzystanie tego materiatu do podjecia przez Wykonawce préby realizacii
Zamodwienia indywidualnego.

Zamawiagjgcy oswiadcza, ze ma petng Swiadomose, ze przestana prébka
materiatu w trakcie wykonywania przez Wykonawce czynnosci, o ktérych mowa
w lIl. pkt 26, moze ulec zniszczeniu lub uszkodzeniu, na co sie godzii oswiadcza, ze
nie bedzie wnosit jakichkolwiek roszczen przeciwko Wykonawcy z tego tytutu.
Wykonawca zobowigzany jest poinformowac¢ Zamawiajgcego o zniszczeniu lub
uszkodzeniu probki materiatu.

Zamawiajgcy wraz z Zamdwieniem indywidualnym, po wyrazeniu uprzednigj
zgody przez Wykonawce, ma prawo dostarczy¢é Wykonawcy, na swdj koszt i
ryzyko, materiat do obrébki niezbedny do wykonania catosci Zamodwienia
indywidualnego. W przypadku dostarczenia przez Zamawiajgcego materiatu do
obrébki, Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakos¢ dostarczonego
materiatu.

Zamawiajgcy wraz z Zamoéwieniem indywidualnym ma prawo dostarczy<
Wykonawcy prototyp zamawianego towaru. W przypadku wystania przez
Zamawiajgcego prototypu towaru do odtworzenia przez Wykonawce,
Wykonawca w przypadku braku przyjecia Zamdwienia indywidualnego do
realizacji lub braku zaakceptowania przez Zamawiajgcego wyceny realizacji
Zamodwienia indywidualnego, odsyta otfrzymany prototyp na  adres
Zamawiajgcego podany przy zamdwieniu, jednoczesnie pokrywajgc koszt wysytki
zwrotnej. Wykonawca zobowigzany jest odesta¢ otrzymany prototyp na adres do
korespondencji podany w Zamodwieniu indywidualnym w terminie 2 (dwdch)
tygodni od daty jego otrzymania.

Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o dostarczenie wiekszej ilosci
profotypdw niezbednych do wykonania Zamdwienia indywidualnego.

W przypadku poinformowania Zamawiajgcego przez Wykonawce, ze prace na
materiale czy prototypie dostarczonym przez Zamawigjgcego mogq
spowodowac jego uszkodzenie i/lub prace te z uwagi na wtasciwosci materiatu

lub prototypu mogg nie spetnic oczekiwan Zamawiajgcego, wszelkie ryzyko
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powstania jakichkolwiek wad w przekazanym materiale lub niespetnienie
oczekiwan Zamawiajgcego stanowi wytgczne ryzyko Zamawiajgcego.
Koszt dostawy towaru wliczony jest w cene ustugi okreSlong w zawiadomieniu, o

ktorym mowa w lll. pkt 9 Regulaminu.

Iv. KOSZTY REALIZACJI ZAMOWIENIA | WARUNKI PLATNOSCI

Catkowity koszt readlizacji Zamdwienia indywidualnego jest kazdorazowo
przedstawiany Zamawiajgcemu wraz z zawiadomieniem o przyjeciu Zamaowienia
indywidualnego, o ktérym mowa w lll. pkt 9 Regulaminu.

W  przypadku wyboru przez Zamawigjgcego dostawy  Zamodwienia
indywidualnego za posrednictwem firmy kurierskiej, koszt dostawy pokrywa
Zamawiajgcy. Koszt dostawy zalezy od wielkosci Zamdwienia indywidualnego i
wskazywany jest wraz z zawiadomieniem o przyjeciu Zamadwienia indywidualnego,
o ktérym mowa w lll. pkt 9 Regulaminu. Najnizszy koszt dostawy w przypadku
wyboru przez Zamawiajgcego dostawy przesytkg kurierskg to 24,59 PLN brutto
(stownie: dwadziescia cztery ztote i piecdziesiqt dziewiec groszy).

Wykonawca realizujgc dostawe Zamodwienia indywidualnego korzysta z wybranej
przez Zamawiajgcego firmy kurierskiej, 1j.:

a) DHL;

b) DPD;

c) InPost;

d) FedEx;

e) JAS-FBG.

Najnizszy koszt Ustugi przygotowania rysunku technicznego wynosi 61,50 PLN brutto
(stownie: sze$cdziesigt jeden ztotych i piecdziesigt groszy) za kazdy rysunek i
zalezny jest od stopnia skomplikowania rysunku technicznego. Wykonawca
zastrzega sobie prawo do wskazania ceny ww. ustugi wedtug swojego uznania,
biorgc pod uwage stopien skomplikowania rysunku technicznego, naktadu pracy
i czasu niezbednego do wykonania tej ustugi.

Koszt wykonania Ustugi przygotowania rysunku technicznego wskazywany jest
wraz z zawiadomieniem o przyjeciu zamowienia, o ktorym mowa w . pkt 9
Regulaminu.

Dostepne formy ptatnosci za realizacje Zamdwienia indywidualnego:



a) ptatnosé z gory: po akceptacji oferty przez Zamawiajgcego, a przed
przystgpieniem przez Wykonawce do realizacji Zamoéwienia indywidualnego
na podstawie faktury imienne] wystawionej przez Wykonawce z terminem
ptatnosci wynoszgcym 7 dni od dnia wystawienia faktury na dane
Zamawiajgcego podane w Zamowieniu indywidualnym. Ptatnos¢ nastepuje
na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, po zaksiegowaniu
ptatnosci z dokumentu Wykonawca przystepuje do realizacji Zamdwienia
indywidualnego na zasadach opisanych w niniejszym Regulaminie.

b) ptatnos¢ za pobraniem: Zamawiajgcy zobowigzany jest do dokonania
ptatnosci do rgk kuriera dostarczajgcego przesytke lub osobiscie w siedzibie
Wykonawcy w przypadku odbioru osobistego Zamodwienia indywidualnego.
Dokonanie ptatnosci zostanie potwierdzone wystawiong przez Wykonawce
fakturg imiennag.

. Zamawiagjgcy wyraza zgode na otrzymywanie faktur imiennych drogqg

elektroniczng na adres email wskazany w Zamowieniu indywidualnym.

. W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego jest on obowigzany

do zaptaty poniesionych przez Wykonawce uzasadnionych kosztdw, zwigzanych

ze Swiadczeniami spetnionymi do chwili odstgpienia od umowy.

Kwote zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu spetnionego $wiadczenia, z

uwzglednieniem uzgodnionej ceny, zawartej w zawiadomieniu o przyjeciu

zamowienia, o ktérym mowa w lll. pkt 9 Regulaminu.

V. REKOJMIA (REKLAMACIJA) ORAZ ODSTAPIENIE OD UMOWY

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego, jezeli towar bedqgcy
przedmiotem Zamdwienia indywidualnego ma wade (rekojmia) na podstawie
przepisdw Kodeksu cywilnego.

Wada, o ktérej mowa w V. ust. 1 Regulaminu polega na niezgodnosci towaru z
umowaq, o ktérej mowa w lll. ust. 15 Regulaminu. W szczegdlnosci towar jest
niezgodny z umowaq, jezeli:

1) nie ma wtasciwosci, ktére towary tego rodzaju powinny mie¢ ze wzgledu na
cel w umowie, o ktérej mowa w lll. ust. 15 Regulaminu oznaczony allbo wynikajgcy
z okolicznosci lub przeznaczenia;

2) nie ma wtasciwosci, o ktorych istnieniu Wykonawca zapewnit Zamawiajgcego,

w tym przedstawiajgc probke lub wzér;
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3) nie nadaje sie do celu, o ktérym Zamawiajgcy poinformowat Wykonawce przy
zawarciu umowy, o ktérej mowa w lll. ust. 15 Regulaminu., a Wykonawca nie zgtosit
zastrzezenia co do takiego jego przeznaczenia;

4) zostat kupujgcemu wydany w stanie niezupetnym.

Wykonawca jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi, jezeli
Zamawiajgcy wiedziat o wadzie w chwili zawarcia umowy, o ktérej mowa w |ll. ust.
15 Regulaminu.

Wykonawca jest odpowiedzialny z tytutu rekojmi za wady fizyczne, ktére istniaty w
chwili przejscia niebezpieczehstwa na Zamawiajgcego lub wynikty z przyczyny
tkwigcej w sprzedanym towarze w tej samej chwili.

Jezeli sprzedany towar ma wade, Zamawiajgcy moze ztozy¢ oswiadczenie o
obnizeniu ceny, chyba ze Zamawiagjgcy niezwtocznie i bez nadmiernych
niedogodnosci dla Zamawiajgcego wymieni wadliwy towar na wolng od wad
albo wade usunie.

Powyzsze ograniczenie nie ma zastosowania, jezeli towar byt juz wymieniony lub
naprawiany przez Wykonawce albo Wykonawca nie uczynit zados$¢ obowigzkowi
wymiany towaru na wolny od wad lub usuniecia wady.

Obnizona cena powinna pozostawac w takiej proporcji do ceny wynikajgcej z
umowy, o ktérej mowa w lll. ust. 15 Regulaminu, w jakiej wartos¢ towaru z wadg
pozostaje do wartosci towaru bez wady.

Wykonawca zastrzega sobie prawo do odmowy zadoscuczynienia zgdaniu
Zamawiajgcego, jezeli doprowadzenie do zgodnosci z umowq towaru wadliwego
W sposdb wybrany przez Zamawiajgcego jest niemozliwe albo w poréwnaniu z
drugim mozliwym sposobem doprowadzenia do zgodnosci z umowqg
wymagatoby nadmiernych kosztow.

Aby zgtosi¢ reklamacje Zamawiagjgcy niezwtocznie po stwierdzeniu wady towaru
zobowigzany jest wysta¢ zawiadomienie z oznaczeniem Zamdwienia
indywidualnego oraz opisem wady i dowodami na ich istnienie, w szczegdlnosci
poprzez przestanie zdje¢, fimu, na adres poczty  elekironicznej

Power@PowerRubber.com.

Reklamacja rozpatrywana jest przez Wykonawce w ciggu 14 dni od dnia jej
ofrzymania, chyba, Zze nie jest to mozliiwe, w szczegdlnosci ze wzgledédw

technologicznych.


mailto:Power@PowerRubber.com
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W przypadku koniecznosci dostarczenia towaru w celu naprawienia lub wymiany,
koszt dostarczenia zobowigzany jest pokry¢ Wykonawca. Towar, o ktérym mowa
w zdaniu poprzednim, nalezy dostarczy¢ na adres: Moszna-Parcela 55A 05-840

Brwinow.

.Ze wzgledu na zindywidualizowany charakter Zamowienia indywidualnego,

Zamawiajgcy nie ma prawa odstgpienia od umowy zawarte] na podstawie
niniejszego Regulaminu, majgc na uwadze art. 38 pkt. 1 ust. 3 Ustawy z dnia 30
maja 2014 r. o prawach konsumenta. Prawo odstgpienia od umowy zawartej poza
lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtos¢ nie przystuguje konsumentowi
w odniesieniu  do umoéw w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest towar
nieprefabrykowany, wyprodukowany wedtug specyfikacji konsumenta lub
stuzgcy zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb.

Wykonawca przy readlizacji Zamdwienia indywidualnego moze korzystac z
podwykonawcdw, na co Zamawiajgcy wyraza zgode.

Wykonawca ponosi  odpowiedzialno$¢ za czynnosSci wykonane przez

podwykonawcoéw, jak za swoje.

VL. DZIALANIE SILY WYZSZE)

. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia lub szkody wynikte z

dziatania sity wyzsze,.

la site wyzszg w rozumieniu Regulaminu uznaje sie w szczegdlnosci: kleski
zywiotowe, strajki miejscowe oraz ogdlnokrajowe, dziatania wojenne, epidemie i
pandemie, wichury, powodzie, pozary.

W przypadku wystgpienia sity wyzszej, Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie

poinformowac o tych okoliczno$ciach Zamawiajgcego.

VI. PRAWA AUTORSKIE DO RYSUNKOW TECHNICZINYCH WYKONANYCH PRZEZ
WYKONAWCE

Rysunek techniczny, o ktérym mowa w lll. pkt 13 Regulaminu stanowi utwor

w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i

prawach pokrewnych (Dz. U. 1994 Nr 24 poz. 83 z pdzn. zm.).



. Wykonawca o$wiadcza, ze jest autorem Rysunku technicznego, o ktérym mowa

w lll. pkt 13 Regulaminu, dodatkowo Wykonawca o$wiadcza, ze przystugujg mu

nieograniczone i wytqczne prawa autorskie do Rysunku technicznego (osobiste i

majatkowe), w tym prawo do udzielania zezwolen na wykonywanie zaleznych

praw autorskich w odniesieniu do Rysunku technicznego.

. Wykonawca oswiadcza jednoczesnie, iz:

a) moze rozporzgdzac¢ prawami autorskimi do Rysunku technicznego w zakresie
niezbednym do realizacji Zamdwienia indywidualnego;

b) korzystanie z Rysunku technicznego nie narusza majgtkowych i osobistych
praw autorskich oraz débr osobistych oséb trzecich;

c) nie udzielit dotychczas zadnej osobie trzeciej licencji — zarébwno wytgcznej, jak
i niewytgcznej — na korzystanie z Rysunku technicznego.

. W przypadku zgtoszenia przez osoby frzecie uzasadnionych roszczen dotyczgcych

Rysunku technicznego, zwigzanych z autorskimi prawami majgtkowymi lub

osobistymi, Wykonawca podejmie wszelkie kroki niezbedne do obrony przed tymi

roszczeniami, m.in. w przypadku wytoczenia przeciwko Zamawiajgcemu

powddztwa z tytutu naruszenia praw wtasnosci intelektualnej, Wykonawca wstgpi

do postepowania w charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej

mozliwosci, wystgpi z inferwencjg uboczng po stronie Zamawiajgcego, pokryje

wszelkie koszty z tym zwigzane, w szczegdlnosci koszty postepowania sgdowego,

zasgdzone kwoty lub odszkodowania, a takze naprawi szkody, ktére w zwigzku z

powyzszym poniesie Zamawiajgcy.

. Wykonawca niezwtocznie zawiadomi Zamawiajgcego o wszelkich roszczeniach z

powodu naruszenia praw witasnosci intelektualnej, w tym w zakresie autorskich

praw majagtkowych do Rysunku technicznego, skierowanych przeciwko

Wykonawcy.

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu niewytqgcznej licencji na korzystanie z

Rysunku technicznego bez ograniczen terytorialnych, na nastepujgcych polach

eksploataciji, zgodnie z brzmieniem lll. pkt 15:

a) korzystanie z Rysunku technicznego, w szczegdinosci wyswietlanie, uzyskiwanie
dostepu i zapewnianie zgodnosci z systemami informatycznymi oraz
odtwarzaczami i programami stuzgcymi do odczytywania  Rysunku

technicznego;
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b) wprowadzanie Rysunku technicznego do pamieci komputera, telefonu,
czytnika oraz innych urzgdzen umozliwiajgcych odczyt Rysunku technicznego,
a takze do sieci komputerowej zewnetrznej lub wewnetrzne;.

Wykonawca zobowigzany jest do nieodptatnego wydania Zamawiajgcemu

nosnika, na ktérym utrwalony zostat Rysunek techniczny, a takze instrukciji

koniecznej do prawidtowego korzystania z Rysunku technicznego.

Licencja niewytqgczna zostaje udzielona na czas nieokreslony.

Zamawiajgcy jest uprawniony do udzielania sublicencji do Rysunku technicznego,

po uzyskaniu uprzedniej zgody Wykonawcy, wyrazonej na pismie. Udzielenie

sublicencji moze odbyc¢ sie wytgcznie na polach eksploatacii, o ktérych mowa w

VII. pkt 6 Regulaminu.

Wynagrodzenie za udzielenie licencji niewytgcznej do Rysunku technicznego

zawarte jest w kosztach realizacji Zamaowienia.

VIIl. POUFNOSC | OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

. Wszelkie informacje wymieniane miedzy Wykonawcg, a Zamawiajgcym, ktére sqg

oznaczone jako poufne, nie mogqg by<¢ ujawniane osobom trzecim bez pisemnej

zgody Wykonawcy. Z wytgczeniem przypadkdw uzasadnionych prowadzeniem

dziatalnosci gospodarczej i jej obstugi, 1j. z wytgczeniem obstugi ksiegowej oraz w

przypadkach wymaganych przez prawo.

Na podstawie art. 13 ust. 1 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzqdzenie o ochronie
danych) — dalej: RODO, Wykonawca informuje, ze:

a) administratorem danych osobowych Zamawiajgcego jest Wykonawca. W
sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych prosimy o kontakt
pod adresem e-mail: produkcja@powerrubber.com.

b) dane osobowe pozyskane w zwigzku z realizacjg Zamdwienia indywidualnego
bedq przetwarzane wytgcznie w celach zwigzanych z jego realizacjq;

c) podstawqg prawnqg przetwarzania danych osobowych Zamawiajgcego jest:



e wypetnianie obowigzkdw zgtoszeniowych oraz rozliczeniowych wobec ZUS,
a takze wypetnianie obowigzkéw podatkowo-rozliczeniowych lub
ksiegowo-sprawozdawczych, w oparciu o przepis art. 6 ust. 1 pkt c) RODO;

e niezbednos$¢ do celow wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez Wykonawce (art. é ust. 1 lit. f RODO).

3. Pozyskane od Zamawiajgcego dane osobowe mogqg by¢ przekazywane:

e podmiotom przetwarzajgcym je na zlecenie Wykonawcy (w szczegdinosci:
biuro podatkowe, biuro ksiegowe, obstuga informatyczna);

e organom lub podmiotom publicznym uprawnionym do uzyskania danych
na podstawie obowigzujgcych przepisdw prawa, np. sgdom, organom
Scigania lub instytucjom panstwowym, gdy wystgpiq z zgdaniem, w oparciu
o stosownq podstawe prawng;

e innym podmiotom, w sytuaciji, gdy bedzie to konieczne w celu prawidtowej
realizacji umowy lub ochrony innych dobr.

4. Dane osobowe Zamawiajgcego bedqg przetwarzane przez caty okres realizacji
Zamodwienia indywidualnego, a takze pdiniej - do czasu uptywu okresu
wymagalnosci  roszczeh  zwigzanych z  Zamodwieniem  indywidualnym,
wynikajgcych z Kodeksu cywilnego oraz przez okres wskazany przez przepisy
prawa w zwigzku z redlizacjg obowigzkédw podatkowych, rachunkowych,
ubezpieczeniowych i archiwizacyjnych. Po uptywie tego okresu dane osobowe
zostang usuniete.

5. Dane przetwarzane w celach marketingowych odbywajg sie na podstawie
odrebnej zgody oraz przetwarzane sg nie dtuzej niz do chwili cofniecia zgody lub
zgtoszenia sprzeciwu albo zgdania zaprzestania przetwarzania danych w/w celu.

6. Ponadto, Wykonawca informuje, ze Zamawiajgcy ma prawo do:

e dostepu do swoich danych osobowych;

e 7gdania sprostowania swoich danych osobowych, ktdre sq nieprawidtowe
oraz uzupetnienia niekompletnych danych osobowych;

e 7gdania usuniecia swoich danych osobowych, w szczegdlnosci w
przypadku cofniecia przez Zamawiajgcego zgody na przetwarzanie, gdy
nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania;

e zqgdania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych;

e whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych, ze wzgledu na

szczegolng sytuacje Zamawiajgcego, w przypadkach, kiedy dane



przetwarzane sg na podstawie prawnie usprawiedliwionego interesu
Wykonawcy czy tez na potrzeby marketingu bezposredniego;

e przenoszenia swoich danych osobowych;

e whniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong
danych osobowych, 1j. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

7. W zakresie, w jakim dane Zamawiajgcego sq przetwarzane na podstawie zgody —
Zamawiajgcy ma prawo wycofania zgody na przetwarzanie danych w dowolnym
momencie. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody Zamawiajgcego przed jej
wycofaniem. Zamawiajgcy moze wycofac zgode poprzez wystanie oswiadczenia
o wycofaniu zgody na adres korespondencyjny Wykonawcy bgdz adres e-mail
power@powerrubber.com.

8. Podanie przez Zamawiajgcego danych osobowych jest dobrowolne, ale
konieczne dla poftrzeb realizacji Zamodwienia indywidualnego. W przypadku
odmowy podania danych, nie bedzie mozliwa realizacja poszczegdlnych celow
wskazanych wyzej.

9. Przetwarzanie danych osobowych nie bedzie podlegato zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, o ktérym mowa w art. 22 ust. 11 4
RODO.

IX. POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACJI | DOCHODZENIA
ROSZCZEN

1. Szczegdtowe informacje dotyczgce mozliwosci  skorzystania  przez
Zamawigjgcego z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacii
i dochodzenia roszczeh oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne sq
w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikow
konsumentdw, organizacii spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy
ochrona konsumentéow, Wojewddzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej oraz
pod nastepujgcymi adresami internetowymi Urzedu Ochrony Konkurencji i

Konsumentdw:

1) http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php;
2) http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php oraz
3) http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php.



2. Zamawiagjgcy posiada nastepujgce przyktadowe mozliwosci skorzystania

z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacii i dochodzenia roszczen:

1) Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do statego polubownego
sgdu konsumenckiego, o ktérym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia
2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz. U. z 2024 r. poz. 312 z pdin. zm.),
zwnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z Umowy zawarte] ze
Sprzedawcaq;

2) Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora
Inspekcji Handlowej, zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r.
o Inspekcji Handlowej (Dz. U. z 2024 r. poz. 312 ze zm.), z wnioskiem o
wszczecie postepowania mediacyjnego w  sprawie polubownego
zakonczenia sporu miedzy Konsumentem a Sprzedawcg;

3) Konsument moze uzyska¢ bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia
sporu miedzy nim a Sprzedawcaq, korzystajac takze z bezptatnej pomocy
powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub organizacii
spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow
(m.in. Federacja Konsumentdw, Stowarzyszenie Konsumentdw Polskich);

4) Klient ma prawo skorzystac z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen. W tym celu moze ztozy¢ skarge za
posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR dostepnej pod

adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

X. POSTANOWIENIA KONCOWE

Wykonawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu

z waznych przyczyn, to jest w szczegdlnosci:

a) zmiany przepisdw prawa;

b) zmiany sposobdw ptatnoscii dostaw - w zakresie, w jakim te zmiany wptywajg
na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu;

O kazdej zmianie Regulaminu Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego z co

najmniej 7-dniowym wyprzedzeniem w formie mailowej.

. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie

powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci ustawy

z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach

konsumenta, ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.


http://ec.europa.eu/consumers/odr/

3. W przypadku sporow powstatych miedzy Zamawiajgcym, a Wykonawcg
w zwigzku ze stosowaniem niniejszego Regulaminu, Strony sg zobowigzane do
polubownego ich rozwigzywania. W przypadku braku polubownego rozwigzania
sporu, sgdem wtasciwym do jego rozpoznania jest sqd wtasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby pozwanego.

4. Postanowienia Regulaminu, ktére zmocy prawa bqgdz ostatecznego Iub
prawomocnego orzeczenia jakiegokolwiek organu administracyjnego lub sqgdu
powszechnego, uznane zostanie niewaznym bqdz bezskutecznym pozostate

postanowienia pozostajg w mocy.



